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BILLETTERIE

Votre compte professionnel vous permet de commander en
ligne votre billetterie électronique en toute autonomie.

Vous étes déja client ? Vous n'€tes pas encore

lient ?
Mieux connaftre pour mieux protéger C 1ent b

Dirigez vous vers notre plateforme
dédiée et connectez vous a votre
espace grace a votre identifiant et

mot de passe. Mot de passe

— Dirigez vous vers notre plateforme
dédiée et compléter le formulaire
d’inscription afin deffectuer votre

premiere commande de billetterie en

. * o Mot de passe oublié ? .
Cliquez ici ligne.
Pour vous connecter

Nouveau Client PRO ? F S |]' Q]] ez ]' Cj

pour vous connecter

3 tentatives restantes.
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NOUVEAUTE 2022 POUR LES CSE :

Vous n’étes pas encore client ? ACHETEZ VOTRE BILLETTERIE EN LIGNE

La nouvelle billetterie en ligne est disponible dés mainte et rien que pour vous ! Tarifs préférentiels, gestion des stocks facilitée et
commande en toute autonomie, découvrez la plateforme dédiée a vos commandes en ligne.

JAI DEJA MES IDENTIFIANTS

Un formulaire d’inscription est a votre

disposition sur notre site internet —)
é déCOUVI’iI’ mmnm JE DEMANDE MES ACCES A LA PLATEFORME

Compl

| Champs obligatoires

Iuw.w E

Apres avoir complété le formulaire d’inscription, le service commercial reviendra vers vous afin de valider
votre inscription. Vous recevrez par la suite un mail confirmant la création de votre compte professionnel
ainsi que le lien pour accéder a votre espace personnel mentionnant votre login de connexion.

NB : A partir de votre espace personnel, vous pouvez a foul moment, gérer volre comple, commander et
attribuer les billets directement a vos salariés, imprimer ou réeimprimer vos e-billets.
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Vous pouvez accéder au site de billetterie professionnelle via notre site

internet ou en cliguant ici.

Ou trouver mon login et mot de passe ?

Votre login correspond a votre numero de compte
client, communiqué dans votre email d'inscription.

Le premier mot de passe de connexion vous sera
fransmis par léquipe commercial, nous vous
invitons ensuite a le réinitialiser dans les plus brefs
delais.
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Plusieurs billets sont disponibles en ligne :

+ Billet 1 Jour Adulte (a partir de 12 ans)

+ Billet 1 Jour Enfant (de 3 a 11 ans inclus)

+ Billet 2 Jours consécutifs Adulte (a partir de 12 ans)

+ Billet 2 Jours consécutifs Enfant (de 3 a 11 ans inclus)

Sélectionnez la quantité de billets
que vous souhaitez commander a

laidedu * etdu =

BILLETTERIE CE

BILLET ADULTE 1 JOUR CE WEB

BILLET ENFANT 1 JOUR CE WEB

BILLET ADULTE 2 JOURS CE WEB

: Ensuite cliquez sur [Sulvant
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ATTRIBUER UN BILLET A UN SALARIE MAINTENANT

A cette étape, vous avez la possibilité dattribuer directement les billets achetés a un ou plusieurs salariés. Dans
ce cas, le salarié recevra automatiquement par email ses billets dacceés pour le Zoo de La Fleche.

@ : & @

Choix des produits Attribution de ¢ Récapitulatif de la commande Confirmation de paiement

Sélectionnez un contact a qui attribuer les billets de la commande Ou cliquez ici pour en créer +

Filtrer le tableau

Prénom Attribuer

DAVID GERALDINE gdavid@zoo-la-fleche.com

COTTEREAU SANDRINE scottereau@zoo-la-fleche.com

Attribuer
PAS D'ATTRIBUTION

Comment ajouter un nouveau contact pour attribuer mes billets ? Se référer a la page 09

ATTRIBUER UN BILLET A UN SALARIE PLUS TARD

Si vous ne souhaitez pas attribuer les billets sélectionnés a un salarié, vos billets seront disponibles dans votre
panier. Vous aurez ensuite la possibilité de les imprimer ou de les attribuer ultérieurement. Dans ce cas, cliquez
SUI':  PpAS D'ATTRIBUTION
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VALIDATION DU PANIER

A cette étape, vérifiez que votre

Avant de procéder au paiement, vérifiez le détail de votre commande.

Commande SOit COnfO rme Produit Prix unitaire  Qté. Prix
(prOdUitS, quantité S, tarifs etC.) BILLET ADULTE 1 JOUR CE WEB Dumymel e 20506 1 2050€ ©
puis Cliquez Sur va“da h mmm Montant total HT 19,43 €

Montant TVA 1,07 €
Montant total 20,50 €
Commission 0,00 €
Total paiement 20,50 €
Choisir votre moyen de paiement

Carte bancaire

Annuler < Précédent | Valider la commande’

REGLEMENT

a ‘Payzen Paiement sécurisé

Apres avoir vérifié votre panier, procédez au | Tmimsmmsenen
réglement de Votre Commande par CB, Référence commande : 2132058121370400002

Montant : 20,50 EUR

Apres le réglement, retrouvez dans votre boite
mail votre justificatif de commande, votre
justificatif de paiement ainsi que la facture. Pay(Zen] TF:*
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Lors de votre commande, vous avez la possibilité dattribuer les billets que vous avez acheté a un salariée (appelé
« client »). Dans ce cas, le salarié regoit automatiquement les billets par email.

, i Client v | € 1
réer un
client =
& &
client es produ Autribution de billets Reécapitulatif de la commande Confirmation de paiement

Sur la page daccueil, cliquez sur longlet
« Clients » puis sur « Créer un client »

+ Créer un client

Complétez le formulaire de contact du « client » qui souvre.
Attention, les champs obligaloires sont mentionnés par un *
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ATTRIBUER DES BILLETS APRES UNE COMMANDE

Apres avoir créé le/les client(s), vous pouvez désormais attribuer vos billets.

] Attribution de billets |

Sur la page d’accueil, cliquez sur longlet it e O

« Attribution de billets » puis sur « Attribuer des i

Rechercher par

billets»

Civilité* Monsieur  Madame

Dans le menu déroulant « contact », sélectionnez le
client a qui vous souhaitez attribuer les billets puis

. . . Attribuez les billets au client
choisissez le nombre de billet.

Sélectionnez un contact a qui attribuer les billets de la commande Ou cliquez ici pour en créer +
Contact Choisissez le client

Attention : les billets sont regroupés par catégories, vous pouvez

Définissez le nombre de billets a attribuer par produit

sélectionner les quantités souhaitées dans chaque catégorie

19/10/2021 00:00 - 31/12/2022 00:0(8%2
Validez votre attribution en cliquant sur

Vous pouvez ensuite télécharger les billets ou les
envoyer par email.

o
1
2
3
4
5
6
7
8
9
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| Attribution de billets - | 1

1. Onglet Attribution des billets >
Rechercher par produit

2. Indiquez les dates puis cliquez sur
« rechercher »

Cet onglet vous permet ainsi de ST
consulter toutes les données concernant
Votre Stock de billets Commandés, BILLET ENFANT 1 JOUR CE WEB

BILLET ADULTE 2 JOURS CE WEB

attribués ... exemple ci-dessous)

Billets attribués

de | 01117201

En cliquant sur la ligne produit, vous
pourrez également consulter le détail de
'attribution de vos billets : a qui, a quelle
date et combien de billets sont attribués

BILLET ADULTE 1 JOUR CE WEB 205,00 € 61,50 €

BILLET ENFANT 1 JOUR CE WEB 165,00 € 16,50 €
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SANDRINE GOTTEREAU

Service commercial du Zoo de La Fléche

scottereau@zoo-la-fleche.com
024348 19 15

o
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